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Liebe Patienten, 

 

Sie haben sich einen Termin über die 

Terminservicestelle (TSS) vereinbart oder spielen 

mit dem Gedanken sich über den Patientenservice 

der Krankenkassen (TSS) zu einer Sprechstunde, 

Akuttherapie oder Probatorischen Sitzung in 

meiner Praxis anzumelden. Bitte beachten Sie 

hierbei die folgenden Hinweise der Praxis. 

 

Die Termine der Terminservicestelle (TSS) werden nicht durch die Praxis direkt vergeben, sondern 

durch die TSS selbst (Telefon: 116117), oder werden durch Sie selbst gebucht (www.116117.de). Die Praxis 

legt lediglich die Zeitfenster fest, wann Termine buchbar werden. 

 

Damit ein von Ihnen gebuchter Termin in Anspruch genommen werden kann, ist es erforderlich, dass 

Sie den Termin unmittelbar nach der Buchung über die TSS, direkt in der Praxis bestätigen. Nutzen Sie 

hierfür folgende Möglichkeiten: 

1. Ein Anruf zu den Telefonsprechzeiten (Mo: 11:00 – 13:00 Uhr; Di-Fr. 12:00 bis 12:30 Uhr) 

2. Bestätigung über den Anrufbeantworter der Praxis 

3. E-Mail: praxis@psychotherapie-michael-sauer.de 

 

Bitten beachten Sie:  

➔ ein gebuchter, aber nicht bestätigter Termin, findet nicht statt! Ein Ersatztermin ist dann nicht 

möglich. 

➔ ein bestätigter, aber nicht wahrgenommener Termin, muss durch Sie vollumfänglich bezahlt 

werden. Dieser Schritt ist notwendig, da bei einer Wartezeit von 2 Jahren auf einen regulären Therapieplatz Ausfälle für alle 

Betroffenen nicht hinnehmbar sind. 

 

Hinweise zu den Psychotherapeutischen Sprechstunden 

Sprechstunden finden immer Montag in den Zeiten von Slot 1 [08:30 – 09:45 Uhr] und Slot 2 [10:00 – 

11:15 Uhr] statt. Die psychotherapeutische Sprechstunde dient dazu, Ihren aktuellen Hilfebedarf 

gemeinsam festzustellen (Ersteinschätzung), sich über Behandlungswege zu informieren und eine 

Entscheidung über das weitere Vorgehen zu treffen. Eine Weiterbehandlung ist nicht möglich.  

 

Hinweise zu den Akuttherapien 

Sie waren bereits bei einem Kollegen, der bei Ihnen die Notwendigkeit einer Akuttherapie festgestellt 

hat und Ihnen einen „Akutcode“ ausgestellt hat, der Sie in meiner Praxis führte. Selbige Akuttherapien 

finden in der Praxis ausschließlich montags in der Zeit von 13:30 Uhr bis 14:20 Uhr statt. Ausgefallene 

Termine können in der Regel nicht nachgeholt werden und können zu keiner anderen Zeit stattfinden. 
Akuttherapien haben den Zweck akute Leidenszustände zu minimieren. Eine Vereinbarkeit mit Arbeitstätigkeit ist insofern nicht 

vorgesehen. Eine Akuttherapie endet nach 12 Sitzungen und findet wöchentlich statt. Alle Termine 

werden im Verlauf des Erstgesprächs vereinbart.  
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Hinweise zu den Probatorischen Sitzungen 

Sie waren bereits bei einem Kollegen, der bei Ihnen die Notwendigkeit einer Psychotherapie 

festgestellt und der Ihnen einen Code für eine Probatorik ausgestellt hat. Das bedeutet für Sie, dass 

Sie bei mir in der Praxis nach 4 Probesitzungen und einer gemeinsamen Entscheidung, die 

Möglichkeit haben, eine Kurzzeittherapie durchzuführen. Diese dauert in der Regel 3 Monate (bei 

wöchentlich einer Sitzung) und umfasst 12 Sitzungen. Eine Langzeittherapie ist auf diesem Wege 

ausgeschlossen. 

 

Sollten Sie weitere Fragen haben, nutzen Sie hierfür bitte gerne die Telefonsprechzeiten. 

 

 

Ich verbleibe mit Dank und freundlichem Gruß, 

 

 

__________________________________________ 

Dipl.-Psych. Michael Sauer 

Praxis für Psychologie und Psychotherapie 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




